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Praca Magistry Kingi Kaminskiej poswigcona narracjom cyfrowym dotyczacym sztuki
przedstawionym na przyktadzie polskich muzeéw w czasie pandemii wpisuje si¢ w trzy, rOwnie
wazne, ale 1 popularne ostatnio nurty badawcze. Po pierwsze sa to badania transdyscyplinarne
z zakresu humanistyki cyfrowej, wlaczajace w dotychczasowy obszar nauk humanistycznych
nowe przestrzenie. Nota bene Autorka pracy uzywa konsekwentnie terminu
»interdyscyplinarny”, warto byloby wigc zada¢ pytanie dotyczace uscislen terminologicznych
w kwestii ,,konsiliencji”, ,,multidyscyplinarno$ci” czy wspomnianej wczesniej przeze mnie
»transdyscyplinarnosci” — poniewaz te rozrdzniania czy wybory pojawiaja si¢ w obrebie debaty
nad humanistyka cyfrowa. Sama Autorka pisze o tym (s. 10), ze prowadzone przez nig badania
wymykaja si¢ jednoznacznym ustaleniom teoretycznym i niejako wymuszajg eksperymentalne
podejscie, dlatego tez warto byloby zapozna¢ si¢ z jej refleksja nad ograniczeniami
terminologiczno-j¢zykowymi, a takze zakresem obszarowym, jakie te pojecia oferuja. Zdajemy
sobie wszak sprawe, coraz dobitniej 1 wyrazniej, iz ,,granice dzielgce dyscypliny nie maja w
istocie charakteru teoretycznego, lecz historyczny i1 — jako takie — moga by¢ nie tylko
przekraczane, ale i przesuwane, modyfikowane” (Anna Zeidler-Janiszewska, Visual Culture
Studies czy antropologicznie zorientowana Bildwissenschaft? O kierunkach zwrotu ikonicznego
w naukach o kulturze, ,Teksty Drugie” 2006). Po drugie — humanistyczny namyst nad
pandemig, a przede wszystkim wplyw, jaki sytuacja zamknig¢cia i izolacji wywarla na sferg
kultury, a w szczego6lno$ci muzea, ktore, wraz z salami koncertowymi, teatrami czy kinami,

musiaty Zywo reagowac na zaistnialg zmian¢ 1 wprowadzi¢ nowe typy narracji, by nadal moc
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wypetia¢ swe cele statutowe. Praca Pani Kaminskiej tym samym stanowi kolejny glos w
debacie na temat prezentacji sztuki w przestrzeni wirtualnej. Cho¢ temat ten nie jest dla
historykéw sztuki, artystow czy muzealnikoéw czym$ nowym, jednak do czasu wybuchu
pandemii koronawirusa pojawiat si¢ epizodycznie i byt — do$¢ czesto — traktowany krytycznie,
kontestatorzy twierdzili przede wszystkim, iz nie oferuje tych samych doznan, ktore sg
udzialem os6b zwiedzajacych doswiadczajacych bezposredniego kontaktu ze sztuka. Sytuacja
zmienita si¢ w 2019 r., gdy pracownicy muzedw australijskich, po olbrzymich pozarach buszu
na tym kontynencie, zaczeli redefiniowa¢ swojg rolg, przeksztatca¢ sposdb komunikacji ze
spolecznoscig, a takze zastanawia¢ si¢ nad dokumentacjg wspotczesnych wydarzen dla
przysztych pokolen (w tym konstruowaé narracje oparta na interakcji cyfrowej). Ta
rewolucyjna zmiana zasad i praktyk, ktére dotyczyly lepszego poznania potrzeb publicznosci
w czasie kryzysu (a takze wlasciwego reagowania na nie) wykorzystywana byta pozniej, z
sukcesem, w czasie ogolnoswiatowej epidemii COVID-19. Wybuch choroby, a takze lockdown
uswiadomity nam w sposob drastyczny, a jednoczes$nie powszechny to, o czym pisze Magistra
Kaminska w swej pracy, ze polskie placowki muzealne, podobnie jak wiekszos¢ §wiatowych,
nie byly przygotowane do nowego typu dziatalnosci. W zwiazku z tymi wszystkimi problemami
sposob pozyskiwania materiatéw do omawianego studium stat si¢ utrudniony, a czasem wregcz

niemozliwy.

Po trzecie praca odnosi si¢ do zaproponowanego na tamach ,,Tekstow Drugich” przez
Dorote Ulickg terminu, jakim jest ,,zwrot archiwalny”. Termin ,,archiwum?”, jak zauwaza Ulicka
stal si¢ ekwiwalentem ,spichlerza”, ,,przechowalni”, ,repertuaru” lub ,kolekcji”, a ich
»zawartos¢ pozwala na swobodne destruowanie, konstruowanie i »projektowanie« przesziosci”
(,,Teksty Drugie” 2017, nr 4). Wokot archiwdéw tworzy si¢ opowies¢, historia, ktora mozna
odczytywac 1 interpretowac na wiele sposobow. Archiwum nie jest samg pamigcia, ale jego
istnienie ukazuje, wedle Wolfganga Ernesta, praktyke gromadzenia, co z kolei nie tylko
prowadzi nas do sposobu i1 celu samej opowiesci, lecz takze do analizy narzedzi owego
dzialania. Ten rodzaj myslenia i zachowania odsyta nas, w sposéb dos$¢ oczywisty, do istoty
samego muzeum. Jego funkcji, celow, a takze zmian, ktérym podlega. Marek Beylin recenzujac
pierwszy z trzech tomdw ksigzki Krzysztofa Pomiana o muzeach (ktére wczesniej ukazaty sie
w jezyku francuskim) napisat, iz ,,Sg muzea wiadzy, jej pychy i ideologicznych uproszczen.
[...] Sa muzea radykalnie odmienne, ktére za pomoca sztuki, zwtaszcza wspotczesnej, 1 jej
rozmaitych opowiesci o $wiecie, czy pytan stawianych nam oraz $wiatu, chca uwrazliwié

publiczno$¢ na bolgczki rzeczywistosci, krytycznie rozbierajg zastane tradycje przemocowe



czy wykluczajace” (,,Gazeta Wyborcza” 19.08.2023). Wlasnie ten trzeci sposob analizowania
muzedw 1 narracji jakie tworza wydaje mi si¢ szczegdlnie ciekawy, a analiza jezyka, jakim

archiwa ,,przemawiaja” do uzytkownikow — niezwykle w naszych czasach istotny.

Procesy zwigzane z prezentacja sztuki, ktére obserwowaliSmy w czasie pandemii,
ukazywaty, iz oto na naszych oczach zmieniajg si¢ nie tylko narracje muzealne, tworzone przy
uzyciu narzedzi cyfrowych, lecz takze mamy do czynienia z nowym modelem interakcji
opartym na nieco innym typie relacji z odbiorca / zwiedzajacym / Internauta. Np. pojawiaty si¢
na calym §wiecie bardzo popularne i wysoko oceniane akcje zwigzane z nasladownictwem, czy
tez odtwarzaniem ulubionych dziet sztuki w domach, przy uzyciu posiadanych rekwizytow
badz zaproponowanych przez muzea narzedzi cyfrowych. Polskie placowki tego typu takze
braly udziat w tych przedsigwzieciach, powstawaly fotograficzne impresje na temat np.
Pomararnczarki Aleksandra Gierymskiego, Spigcego Mietka czy Spigcego Stasia Stanistawa
Wyspianskiego 1 wielu innych popularnych dziet umieszczonych w naszych placowkach
wystawowych (tymi inicjatywami Magistra Kaminska szczegdélowo si¢ zajmuje). Ten
internetowy performance, w ktérym uczestniczyly zardwno instytucje kultury, jak 1 zwykli
uzytkownicy komputeréw (w czasach przed pandemig potencjalni zwiedzajacy) tworzyt
narracj¢ o charakterze wspolnotowym, terapeutycznym. Chyba wszyscy pamigtamy, gdy w
pandemii pojawita si¢ informacja o pingwinach z ogrodu zoologicznego w Kansas
zwiedzajacych puste muzeum sztuki Nelson-Atkins. Obserwacja zwierzat zwiedzajacych sale
ze zbiorami malarstwa przyniosta do$¢ nieoczekiwane konstatacje. Ptaki spedzaty przed
obrazami podobng ilo$¢ czasu jak wiekszo$¢ zwiedzajacych, nie przystawaty przed dzietami
sztuki na dluzej niz kilkanascie sekund, a takze dokonywaly interesujacych wyborow (jak
powiedziat dyrektor muzeum: ,,reaguja znacznie lepiej na Caravaggia niz na Moneta”). Filmy
przedstawiajace histori¢ o pingwinach maszerujacych w skupieniu przed obrazami obejrzane
zostaty przez wiele milionow ludzi na calym $wiecie 1 uSwiadomily nam (jako jedna z wielu
inicjatyw podjetych w tamtym czasie), iz muzea nie tylko ,,mowia” do nas o przesztosci, lecz
takze ksztattuja, wrecz musza ksztalttowaé, narracje o wspolczesno$ci, terazniejszosci,
reagowa¢ na wydarzenia i umie¢ o nich opowiedzie¢, doprowadzi¢ do refleksji, a takze

stworzy¢ pewien typ potrzeb.

Coraz czg¢$cie] mowi si¢ o ograniczeniu ilosci zwiedzajacych w wielu atrakcyjnych dla
turystow miejscach na §wiecie. W ostatnich latach wladze np. Dubrownika, Wenecji, Barcelony
czy Aten o takich obostrzeniach méwia, a takze zaczynaja je wprowadzac¢. Informacje o tego

typu dziataniach odnoszg si¢ przede wszystkim, jak na razie, do miast, nie za§ muzeow, jednak



juz pojawity sie¢ glosy o ograniczeniu ilo$ci zwiedzajagcych w paryskich muzeach (przede
wszystkim w Luwrze), a takze w niektorych miejscach w Egipcie: Dolinie Krolow czy $wiatyni
w Abu Simbel. Opowiesci o kolejkach przed Muzeami Watykanskimi czy Galerig Ufizzi we
Florencji sg juz znane kazdemu turyscie odwiedzajacemu Wtochy. Ruch turystyczny wiec w
najblizszych latach coraz czg$ciej zostanie, w przypadku wielu placowek muzealnych,
zredukowany i to do$§¢ mocno. Dlatego wilasnie muzea na catym $wiecie, beda musialy
zaoferowa¢ turystom nowy sposob odwiedzin, nowy sposob komunikacji, a takze bedg musialy
wypracowacé narracje, ktora ,utrzyma” zainteresowanie publicznosci na dotychczasowym
poziomie. Dlatego wiasnie wyjasnienie procesow zachodzacych miedzy placowkami
muzealnymi a zwiedzajacymi jest niezwykle wazng dla naszej kultury kwestia, ktora nauki
humanistyczne i spoleczne powinny analizowac, wyjasniaé, a takze wskazywaé mozliwe

rozwiazania problemow czy dostrzega¢ kwestie kontrowersyjne badz szkodliwe dla stron.

Oceniajac prace poswiecong narracjom cyfrowym trzeba pamigta¢ o tym, ze
zrozumienie spoteczenstwa, to przeniknigcie do ,,zbioru opowiesci, ktore ksztaltuja jego
dramatyczny potencjat. Narracja jest wtedy szczegoOlng strukturg rozumienia” (Wojciech
Burszta, Od magicznej mowy do szumow popkultury, Warszawa 2009). Narracje cyfrowe w
recenzowanej pracy dotycza przede wszystkim interakcji ze zwiedzajagcymi. Warto jednak
bytoby zada¢ pytanie o inny typ narracji, ten zwigzany z ksztaltowaniem wizerunku
konkretnych placowek. Muzea uzywaty okreslonych hasztagdéw (badz nawet je tworzyly), a
takze w okreslony sposob projektowaly swoje strony, za$ prezentowane na nich tresci tworzyty
indywidualng wypowiedz narracyjng, ktora bardzo czesto ukazywata konkretny zestaw
wartosci, opowiadala sposob rozumienia dzialalnosci wlasnej czy ukazywala znaczenie misji
spotecznej. Analiza takiej prezentacji wlasnych celow wymagataby rozszerzenia bibliografii o
wspolczesne pozycje literaturoznawcze, a nawet jezykoznawcze i socjologiczne, ktore dotycza
praktyk dyskursywnych. Spojnos¢ narracji, budowanie konkretnych typow relacji z odbiorca,
przejrzysta wizja komunikacji czy tatwos¢ poruszania si¢ po stronach muzealnych sa
poczatkiem do zrozumienia pewnej rozbudowanej struktury, ktora jest funkcja placowki
kulturalnej w czasach kryzysu. Spojrzenie na t¢ problematyke umozliwitoby opis 1 badanie
znaczen 1 senséw poszczegolnych dyskursow sktadajacych si¢ na typy muzealnych narracji
cyfrowych w dobie pandemii, ktore przeciez nie byly jednakowe oraz jednolite (mysle to
miedzy innymi o funkcji perswazyjnej, autokreacji czy narzucaniu wyrazistego znaku wartosci,
a takze zmianie punktu cigzko$ci w narracjach muzealnych, gdy w duzej ich czgsci zmniejszona

zostala funkcja dydaktyczna na rzecz rozrywkowej). O ostatnim z wymienionych problemow



Magistra Kaminska pisze, np. analizujac aplikacje Muselfie (a takze inne aplikacje), jednak —
mam wrazenie, ze niejako zatrzymuje si¢ w pot kroku, pozostajac jedynie na poziomie ich opisu
i analizy tych narzedzi, rezygnujac z interpretacji tych sytuacji, gdy odbiorca staje si¢ tworcg i
wchodzi w dialog z instytucja, z muzeum, wspottworzac tresci i wspotprojektujac charakter
powstalej relacji. W pracy doskonale przedstawione i przeanalizowane zostaja narzedzia
cyfrowe uzywane przez muzea, jednak ich cel, a takze sensy, ktore ,,generuja” potraktowane

zostaly ze znacznie mniejsza uwaga.

Warto zwréci¢ uwage, ze praca Magistry Kaminskiej wpisuje si¢ w nurt badan
dotyczacych dzialalno§ci muzeéow w okresie pandemii, w tym narracji cyfrowych
wytworzonych czy zmieniajacych si¢ w znaczacy sposob w tym okresie. Nawet pobiezny
przeglad tekstow naukowych z ostatnich kilku lat (od 2020 r.) wskazuje na zainteresowanie
badaczek i1 badaczy z catego §wiata tym tematem. Dlatego tez nalezy zalowac, ze w pracy nie
znalazto si¢ choéby kilka porownan dotyczacych dziatalno$ci muzedow zagranicznych i
polskich, dostrzezenia podobienstw oraz roznic, ktére ksztaltowaly narracje cyfrowe tych
placéwek. Tu szczegélnie cieckawe wydaja mi si¢ prace, ktore powstaty zaraz na poczatku
pandemii, w 2020 r., np. Angeliny Antoniou (Mixed Cultural Visits or What COVID-19 Taught
Us) czy Eirini Sifaki 1 Vouli Stamatakis (Quality evaluation and quality metrics in the cultural
sector), badz artykul, ktoéry powstal po pierwszym okresie lockdownu (w 2021 r.) dotyczacy
zmian w zakresie podejscia do danych cyfrowych w kilkunastu muzeach brytyjskich 1
amerykanskich (The impact of COVID-19 on digital data practices in museums and art
galleries in the UK and the US), ktérego autorami sg Lukas Hughes-Noehrer, Abigail Gilmore,
Caroline Jay oraz Yo Yehudi. Z drugiej jednak strony zdaje sobie sprawe, 1z wigkszo$¢ prac
poswieconych wilasnie temu tematowi powstawalo rownolegle z dysertacja Magistry
Kaminskiej, jak np. artykut Amy Luck (z 2023 r.) dotyczacy wplywu muzealnych zasobdéw
cyfrowych na samopoczucie odwiedzajacych strony internetowe w czasie pandemii (Digital
Engagement and Wellbeing: The Impact of Museum Digital Resources on User Wellbeing
During COVID-19), czy tekst Cristiny Cruz-Gonzalez, Carmen Luceny Rodriguez i Javiera
Mula-Falcona (z 2022 r.) o inicjatywach edukacyjnych podejmowanych przez muzea po
wybuchu pandemii (4n Overview of the Challenges and Educational Initiatives Developed by
Museums to Combat COVID-19). Mozna wigc zauwazy¢, iz mamy w przypadku pracy Magistry
Kaminskiej, po pierwsze, do czynienia z oryginalnych projektem badawczym, ktérego wyniki
z pewnoscig beda odnotowane i analizowane w trakcie dalszych badan, a jego znaczenie jest,

jak pokazuje ilo$¢ tekstow na zblizone tematy powstajacych na calym $wiecie, niebagatelne.



Po drugie — niewiele jest polskich badan dotyczacych muzealnych narracji powstatych w czasie
lockdownu, po wprowadzaniu rygoru sanitarnego. Po trzecie — z pewnoscig przeanalizowany
w pracy materiat ma olbrzymie znaczenie praktyczne, nie tylko dla dziatania placéwek
kulturalnych, lecz takze dla badan w zakresie izolacji i zwigzanego z nig poczucia zagrozenia
(1 docelowo tagodzenia badz niwelacji tego typu odczuc). O praktycznym znaczeniu badan

Magistry Kaminskiej $wiadczy takze stworzona przez nig ankieta, a takze omowienie tejze.

W dysertacji zauwazono, iz finansowanie placowek muzealnych z budzetu panstwa
naktada na obie strony tego uktadu konkretne obowigzki. Autorka pracy zaznaczyla takze, iz
~tworzone przez omawiane instytucje narracje cyfrowe rozpoczynaja si¢ w tekstach”
dokumentow, ktore niejako tworza opisywane instytucje. Z danych GUS wynika, iz 2%
wszystkich zatrudnionych w Polsce, to pracownicy sektora kultury, co stanowi ok. 300 000
0s6b. Ponadto ,,Wartos¢ dodana wytwarzana przez sektor kultury to ponad 30 mld zi, co
odpowiada okoto 2% warto$ci dodanej w gospodarce” (Katarzyna Szara i Eliza Frejtag-Mika,
Wphyw ograniczen epidemiologicznych COVID-19 na dziatalnosé¢ instytucji kultury w Polsce,
»Nierownosci Spoteczne a Wzrost Gospodarczy” 2021). Dlatego wiasnie uwazam, ze warto
byloby watek tegoz potaczenia panstwa z muzeami rozszerzy¢, szczegélnie, iz na stronach
ministerstw znajdziemy (w czasie pandemii) przyklady promowania wydarzen kulturalnych
(np. w 2021 r. na stronach Ministerstwa Sportu 1 Turystyki znalazta si¢ reklama Nocy Muzeow,
a takze zacheta do wirtualnych badz rzeczywistych odwiedzin w gmachach wystawowych —
,bezplatnie lub za symboliczng [sic!] ztotowke”). Pytanie, ktére niejako samo si¢ nasuwa,
brzmi: w jaki sposdb panstwo ,,zaopiekowato si¢” w czasie pandemii podleglymi mu
placowkami kulturalnymi, czy brak dochodow znaczaco wplynat na dziatalno$¢ tychze
placowek, a takze to, czy w polskich muzeach mieliSmy do czynienia z typowymi dla innych
krajow sytuacjami np. zwolnieniami pracownikdéw. Zrozumiale jest, ze kwestia ta nie dotyczy
bezposrednio narracji cyfrowej, ani tez nie jest jej elementem, jednak samo wytwarzanie tejze
zwigzane jest silnie z sytuacja, przede wszystkim z bezpieczenstwem, stabilno$cig oraz

ptynnoscig finansowa placowek kulturalnych w okresie pandemii.

Mimo tych uwag, ktére sg dopowiedzeniami 1 sugestiami nie za$ krytyka, co przede
wszystkim wynika z faktu, ze kazda narracja jest swoista, ma wtasng dynamike oraz kierunek
w ktorym podaza, trzeba dobitnie stwierdzi¢, iz w przypadku pracy Strony internetowe,
aplikacje mobilne oraz media spotecznosciowe jako narracje cyfrowe wokot sztuki postawiony
przez jej Autorke cel zostal osiggniety. Wedlug mnie ambicjg recenzowanej dysertacji byto

przedstawienie z perspektywy uzytkowniczki, dodajmy, ze do$§¢ wymagajacej 1 Swiadome;j



wszystkich procesow ujawniajacych si¢ w opowiesci cyfrowej, catoksztattu cyfrowych narracji,
kultury wizualnej i audiowizualnej tworzonych przez muzea (por. s. 6—7). Magistra Kaminska
w sposob poprawny uporzadkowata rozlegly material dotyczacy proceséw komunikacji,
promocji, $wiadomosci istnienia marki, jej tworzenia oraz ochrony, a takze nastawienia na

procesualnos¢, nieprzerwane dziatanie, nieustanne poprawianie i doskonalenie.

W pracy zdarzaja si¢ btedy, niezrecznosci stylistyczne czy literowki, jak np. zmiana
nazwiska autorki cytowanego artykutu (,,Mika”, nie za$ ,,Miki” — w tekscie nazwisko to
zapisane zostalo poprawnie, za§ w bibliografii btednie). Zauwazono takze kilka bledow
stylistycznych czy gramatycznych, np. (s. 16) ,,ponadto skusitabym si¢ o stwierdzenie”, (s. 40)
,2Bowiem szczegodlnie w okresie wzmozonej aktywnosci online”, (s. 40) ,,nie sposob oddac
catoksztalt jej dziatalno$ci na jednej stronie”, a takze typograficznych (s. 44), brak dwoch
rodzajéw cudzystowdéw w obregbie jednego zdania cytatu czy bledne uzycie wyrazu
,kwarantanna”. Nie widz¢ jednak potrzeby szczegdétowego omawiania owych bilgedow,
szczegolnie, iz potknigcia te w zaden sposob nie rzutujg negatywnie na jako$¢ rozwazan, jednak
do jednej kwestii chcialabym si¢ odnie$¢ szerzej i przyznaé, iz nie rozumiem przyjetej
konwencji zapisu przypisow, ktore za kazdym razem przedstawione sag w wersji petnej, bez
przyjetych w Polsce skrotow bibliograficznych. Norm¢ PN-N-01222-04:1978 wycofano w
roku 2015, za$ przyjeta nowa norma (PN-ISO 690: 2012) nie narzuca okreslonego sposobu
tworzenia bibliografii zatacznikowej, dlatego tez nie traktuj¢ zapisdw zastosowanych w pracy
jako btednych, lecz zastanawiam si¢, dlaczego zrezygnowano z tak wygodnego narzedzia,
jakim s3g skroty w obrgbie odnosnikéw, stosowane wszak w naukach humanistycznych

powszechnie.

Podsumowujac, rozprawa doktorska Kingi Kaminskiej Strony internetowe, aplikacje
mobilne oraz media spotecznosciowe jako narracje cyfrowe wokotl sztuki spelnia wymogi
stawiane pracom doktorskim 1 w zwigzku z tym wnioskuje o dopuszczenie jej Autorki do

dalszych etapéw przewodu doktorskiego.
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